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% PASO 1

Los emisores envian un
correo electronico a los
titulares de sus tarjetas
diciéndoles que su
nuevo beneficio de la
sala VIP del aeropuerto
es con LoungeKey.
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Los titulares de las
tarjetas  registran  su
cuenta en linea,

introduciendo el BIN/PAN
de su tarjeta de crédito
elegible. La autenticacion
se aplica en esta etapa,
seqguida de indicaciones
para completar el
registro.
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- PASO 3

Al registrar / activar la
cuenta, LoungeKey
enviara un correo
electronico al titular de la
tarjeta con la
confirmacion de su
cuenta y consejos sobre
como usar su beneficio.
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Cliente

REGISTRO DE LOUNGEKEY
PARA TITULARES DE TARJETA

@ PASO 4

El titular de la tarjeta
descarga la aplicacion

LoungeKey e inicia
sesion para una
experiencia

personalizada. Podra

acceder a una gama
completa de funciones
digitales.
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< PASO5

El titular de la tarjeta
ahora puede acceder a
todas las salas VIP del
programa LoungeKey,
incluida la aplicaciéon
personalizada y la
experiencia Web.
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PASO 6

Si los titulares de su
tarjeta no se registran en
su cuenta, pueden
acceder a la mayoria de
las salas VIP con su
tarjeta de pago. Cuando
pasen su tarjeta en el
salén, se validara la
tarjeta virtual.
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@ Cliente

REGISTRO DE LOUNGEKEY

PARA TITULARES DE TARJETA

El titular de la tarjeta utiliza la aplicacion
LoungeKey para comprobar qué salones
puede visitar en su proximo viaje.

El titular de la tarjeta visita la sala VIP y presenta su tarjeta
de pago electroénica a través de la APP junto con pasaje, al
personal de la sala VIP. Si utiliza tarjeta de pago, el titular

La tarjeta de pago se deslizaen el
dispositivo lounge o se escanea el
codigo QR para validar la

de la tarjeta debe mencionar LoungeKey. membresia.
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El titular de |a tarjeta puede ver su visita a la
sala VIP, incluidos sus cargos.
Esta informacion esta disponible en su
historial de visitas a través de su cuenta
LoungeKey.

Se le cobrara al titular de la tarjeta (utilizando
los detalles de la tarjeta de pago asociados
con su membresia de LoungeKey) por
cualquier visita que no forme parte de su
derecho.

Entrar al Salon

El titular de la tarjeta firma el
dispositivo para confirmar su visita y la
de cualquier invitado. Después de esto,
son admitidos en el salon.
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