
Programa de lealtad



Descripción Clásica Oro Platinum Signature

Acumulación 1 punto por cada 
Q8.00 de consumo

1 punto por cada 
Q8.00 de consumo

1 punto por cada 
Q5.00 de consumo

1 punto por cada 
Q3.00 de consumo

Bono de bienvenida 1,000 puntos 3,000 puntos 5,000 puntos 10,000 puntos

Consumo para bono de bienvenida Q5,000.00 Q7,500.00 Q12,500.00 Q18,750.00

NOTA: El bono de bienvenida aplica si se cumple el consumo requerido dentro los primeros 90 días. 
No acumulas puntos por Extrafinanciamiento y neocuotas.

ACUMULACIÓN
BONO DE BIENVENIDA

Descripción Clásica Oro Platinum Signature

Consumo Mensual Q10,000.00 Q10,000.00 Q10,000.00 Q10,000.00 

Puntos acumulados 1,250 1,250 2,000 3,333

Total en Q Q         75.00 Q         75.00 Q       120.00 Q       200.00 

Información para Uso interno

EJEMPLO DE
REDENCIÓN DE PUNTOS



REDENCIÓN
Rendimiento 0.06 por punto

Vigencia Indefinido

PENALIZACIÓN
Penalización de Puntos por Mora 30 50% de los Puntos

Penalización de Puntos por Mora 60 100% de los Puntos

>= 120 día de inactividad 100% de los Puntos

Cancelación de la tarjeta 100% de los Puntos

















Exclusiones y detalle del servicio disponibles 
en www.visa.com/portalbeneficios

PROTECCIÓN DE PRECIO PROTECCIÓN DE COMPRAS

Esta protección lo compensará por la 
diferencia de precio hasta la suma máxima 
asegurada que corresponda. La diferencia 
de precio debe ser superior a USD 25 para 
que se aplique esta cobertura. Esta 
protección de precios aplica tanto para los 
artículos comprados en su propio país o en 
el extranjero.

El seguro de protección de compras se aplica 
cuando paga la totalidad de un artículo de la 
lista de productos elegibles con una tarjeta 
Visa elegible, en cuyo caso recibirá, sin cargo y 
sin registro, protección contra robo o daño 
accidental, dentro de los 180 días posteriores a 
la fecha de compra.

GARANTÍA EXTENDIDA
Al comprar un producto con tu tarjeta 
Visa elegible, extiendes 
automáticamente la garantía original 
ofrecida por el fabricante o proveedor, 
sin costos adicionales, duplicando la 
protección de tu producto adquirido por 
un período equivalente, hasta un máximo 
de 12 meses.

DE L A TARJETA DE
CRÉDITO CHN

BENEFICIOS

OTORGADOS POR VISA



Exclusiones y detalle del servicio disponibles 
en www.visa.com/portalbeneficios

La cobertura por Retraso de Equipaje 
asegura que estés protegido en tus viajes, 
ya sean nacionales o internacionales.

Visa Luxury Hotel Collection incluye hoteles 
reconocidos y lujosos como el Mandarin 
Oriental, Park Hyatt y Aman Resorts. Los +900 
hoteles participantes son seleccionados 
individualmente por Visa y evaluados 
anualmente bajo un minucioso criterio de 
calidad y servicio.

SEGURO ALQUILER 
VEHICULO

Al reservar y pagar el alquiler de un vehículo 
con una tarjeta Visa elegible, estarás 
cubierto por Daños Accidentales y Robo o 
Hurto total del Vehículo Alquilado por 
períodos de hasta 31 días.

RASTREO DE EQUIPAJE
VISA LUXURYHOTEL

COLLECTION

DE L A TARJETA DE
CRÉDITO CHN

BENEFICIOS

OTORGADOS POR VISA



BENEFICIOS
DE LA TARJETA DE CRÉDITO CHN

OTORGADOS POR VISA 

https://www.visa.com.gt/promociones/bene
ficios-affluent.html



BENEFICIOS
DE LA TARJETA DE CRÉDITO CHN

https://www.visa.com.gt/promociones/bene
ficios-affluent.html



BENEFICIOS
DE LA TARJETA DE CRÉDITO CHN

https://www.visa.com.gt/promociones/bene
ficios-affluent.html
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